Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

// EMPRESA
PUBLICA

No. |Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
1 |pirecTorio Est.abllecer .el dlre.cuonam|en:cc.‘ de El Telegrafo EP, a .tra:/es dela aprobauor'\ c.le "NO APLICA", ya que este proceso gobernante no cuenta con indicadores y metas por cuanto es
objetivos, I|ne'ar.n|entos y politicas que permitan el disefio del marco estratégico que responsable de la conduccién general de la gestién empresarial.
le asegure el éxito a la Empresa.
Planificar, coordinar, aprobar, dirigir y controlar las actividades administrativas,
2 |GERENCIA GENERAL comerciales, operativas y financieras de la Empresa, asi como resolver los asuntos "NO APLICA", ya que este proceso gobernante no cuenta con indicadores y metas por cuanto es
que requieran su intervencion de acuerdo con las facultades delegadas por el responsable de la conduccion general de la gestion empresarial.
Directorio
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Coordinar y dirigir el proceso integral de produccion periodistica de los diarios y , . .
. ] - . . . Numero de visitantes recurrentes en sitio web de El .
3 |DIRECCION EDITORIAL revistas que emite la empresa, que garantice una investigacion rigurosa y que Telégrafo 900.000 visitantes
contribuyan para el desarrollo econémico, social, politico y cultural de la sociedad. g
Ingresos netos anuales de venta de publicidad y o
Liderar el drea para alcanzar los objetivos comerciales establecidos por la empresa, suscripciones 100%
4 |GERENCIA COMERCIAL . . .
supervisando los resultados de cada una de las areas de negocio. . "
Ingresos netos anuales impresos de artes graficas 100%
Proponer, planificar, implementar y controlar todos los proyectos que generen .
GERENCIA DE PROYECTOS P . P P o Y . proy quee Cantidad de proyectos desarrollados de acuerdo a
5 . nuevos ingresos para la compafiia acorde a los objetivos planteados en el Plan . L 100%
ESPECIALES E INNOVACION , . condiciones y analisis de mercado.
Estratégico.
GERENCIA DE DISTRIBUCION Y
6 LOGISTICA Desarrollar eficientemente el manejo de los canales de distribucién a nivel nacional. Ingresos netos anuales de venta de ejemplares 100%
., . . . . . . que no supere el 5% en funciones a las drdenes de
Asegurar la produccién eficaz de la planta industrial con los mayores estandares de Porcentaje de reclamos de no calidad ducci
7 |GERENCIA DE PRODUCCION calidad y productividad, cumpliendo a cabalidad los requerimientos de los clientes produccion
anteponiendo al talento humano en un buen ambiente laboral. Eficiencia de planta Que no sea inferior al 75%
PROCESOS DESCONCENTRADOS
"NO APLICA" , la empresa tiene cuatro oficinas regionales en las ciudades de Ambato, Cuenca, Manta y Quito, que reportan directamente a las Gerencias y Direcciones de la oficina matriz.
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Supervisar y controlar las actividades administrativas, financieras y operativas de la
, evaluando la eficacia del sist d trol int f I ti p .
8 |AUDITORIA INTERNA em.presa evaluando fa eficacta .e sistema .e controtin ern9 conforme fa hormativa "INFORMACION NO DISPONIBLE", ya que actualmente la empresa no cuenta con esta unidad
aplicable; y, asesorar a las autoridades para implementar mejoras en los planes y
procesos.
GERENCIA DE DESARROLLO Desarrollar politicas y procesos idéneos bajos los principios de eficiencia y eficacia,
9 |EMPRESARIAL Y RESPONSABILIDAD |que permitan a la empresa mejorar su funcionamiento operativo y administrativo Numero de procesos levantados al final del afio minimo 50%
SOCIAL mediante la implementacién de mejores practicas empresariales.
Brindar asesoria legal integral a todas las dreas de la empresa publica para el
correcto desarrollo de sus actividades especificas, garantizando el cumplimiento de
10 |[GERENCIA LEGAL la normativa vigente en el pais, precautelando la seguridad juridica y velando por los Total de asesoria legal brindada 100%
intereses empresariales; y, patrocinar administrativa y judicialmente a la empresa
publica en todos los procesos que inicie o se inicien en su contra.
11 Dl,RECClON DE RELAGONE,S Promover la imagen institucional ante el publico interno y externo de la empresa. "INFORMACION NO DISPONIBLE", ya que actualmente la empresa no cuenta con esta unidad
PUBLICAS Y COMUNICACION
12 |ASEESORES Asesor..ar alaalta dIFEC(.IIOFI sobre I::'\s diferentes act|V|d,ades de la empresa y sugerir "NO APLICA", ya que es un proceso de proyectos especificos de cardcter temporal.
mecanismos vy estrategias de trabajo en cada una sus areas.
GERENCIA ADMINISTRATIVA P.Ianlfl.car, organlzar,.d.lr.lglr y controlar el desarrollo de los prf)cesos admlnls'Fr?tlvc?s, N . o
13 - financieros, de adquisiciones y de personal de la empresa, orientados a la eficiencia Resultados positivos al final del ejercicio fiscal 100%
v efectividad.
Dirigir, planificar, innovar y brindar el mejor servicio de tecnologia, coordinar la
administracion integral de la informacidn y de la infraestructura tecnoldgica, Ndimero de solicitudes atendidas de las unidades
14 |GERENCIA DE TECNOLOGIA controlando que ésta se encuentre acorde a las necesidades de la empresa, a corto, . . . 100%
. . , . ., administrativas y operativas de la empresa.
mediano y largo plazo. Supervisar los avances tecnoldgicos y promover la aplicacidon
de los mismos en la empresa.
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) "NO APLICA", la empresa no maneja este sistema
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